ALPHA

AUDITORES INDEPENDE NTES

Ref.: RC 682/22-03
Curitiba, 25 de margo de 2022.

[lmos. Srs.

Administradores e Quotistas da

Plano Odontologico Dental Vidas Ltda. - ME
[patinga — Minas Gerais

Prezados Senhores:

Ref.: Relatorio Circunstanciado Sobre as Demonstracdes Contabeis do Exerci-
cio Encerrado em 31 de dezembro de 2021.

Finalizando as analises e avaliagdes sobre as demonstragdes contabeis do exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2021 e em conexao ao Relatorio dos Auditores
Independentes sobre referidas demonstragdes e também considerando os trabalhos
de auditorias prévias que foram realizados ao longo do exercicio e das recomenda-
¢des que anteciparam ao encerramento das demonstragoes, €stamos emitindo o pre-
sente relatorio com as seguintes observagoes.

Nossas avaliagdes de acordo com as praticas contabeis editadas pelo Conselho Fe-
deral de Contabilidade em aderéncia as normas Internacionais de Contabilidade le-
varam em considerag@o os servigos de conciliagoes periddicas dos saldos contabeis
em relacdo aos registros € controles internos, o uso de estimativas € avaliacdes dos
ativos e passivos bem como a constituicdo e vinculagdo das garantias financeiras
das provisdes técnicas exigiveis pela regulamentagdo.

Além das consideragdes acima, apresentamos observagdes quanto as principais con-
tas do balango patrimonial, a saber:

1 Disponivel
Referem-se a saldos mantidos em caixa e contas bancarias a vista.

2 Aplicagdes Financeiras
2.1 — Aplicacdes Garantidoras
Em nosso relatorio dos auditores independentes emitido nesta mesma data,
apresentamos um paragrafo de anfase em face da insuficiéncia de garantia/lastro
de R$ 363.610.42 em relagdo a Provisdo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados
—~ PEONA. '
2.2 — Aplicacgdes Livres
Aplicagdes financeiras ndao vinculadas sdo realizadas na modalidade RDC, res-
gataveis independente da data do vencimento e estdo atualizados segundo as ta-
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xas contratadas e o rendimento reconhecido no resultado do exercicio, todos
suportados por documentos ¢ extratos bancarios.

3 Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude
S30 mensalidades a receber de contratos individuais e coletivos de faturas a re-
ceber de planos coletivos em pré-pagamento, liquido da provisdo para perdas
sobre créditos.

A PPSC foi constituida levando em conta a totalidade do crédito vencido por
contratante considerando 60 dias para os contratos individuais e de 90 dias para
os demais contratantes.

4 Imobilizado Nao Odontologico
Esta demonstrado pelo custo de aquisigéo, deduzido da depreciagdo acumulada,
calculada pelo método linear levando em conta a estimativa de vida util de cada
bem.

5 Intangivel
Refere-se a gastos com desenvolvimento de software para locagdo em clinicas
odontologicas da rede contratada para aplicago aos planos comercializados pe-
la Operadora.

6 Provisio de eventos a liquidar
Estio classificadas nesta rubrica as seguintes obrigagoes:

e Provisio de contraprestagdo ndo ganha R$ 381.396,58
e Provisio de eventos a liquidar para outros prestadores de assisténcia a
saude da rede credenciada/contratada R$ 534,78

7 Tributos e Encargos Sociais a Recolher de Curto e Longo Prazo
S40 valores apurados sobre o faturamento ¢ resultado, sobre folha de pagamen-
to, de retengdes sobre responsabilidade da Operadora e também de parcelamen-
to contratado.

8 Débitos diversos
Refere-se a obrigagdes com pessoal e administragao da Operadora.

9 Contas de Receitas e Despesas
9.1 As receitas de mensalidades oriundas de contratos em pré-pagamento sao
apropriadas ao resultado considerando-se o periodo de cobertura do risco.
As parcelas de risco a incorrer sao demonstradas na conta de provisdo de
contraprestagdes ndo ganhas no passivo circulante. ﬂ
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9.2 As despesas com assisténcia de plano de satide sdo reconhecidas na data do
conhecimento das contas médicas quando de sua apresentagdo para reem-
bolso aos beneficiarios ou pagamento aos prestadores;

9.3 As demais receitas e despesas operacionais sao reconhecidas pelo regime de

competéncia de exercicio.

Processos de Comercializacao e Comissionamento

O processo de comercializagdo dos planos odontologicos € terceirizado pela
Operadora junto ao seu €orpo de credenciados. Com relagdo ao comissiona-
mento, todos recebem 0 mesmo percentual e a comissdo é paga quando do efe-
tivo recebimento do cliente. Todos 0s produtos, antes do registro € aprovagao
da Agéncia Reguladora, sao submetidos a calculos atuariais visando garantir es-
tabilidade econdmica e financeira para cada contrato.

Recepgio e Processamento de Contas Médicas

As despesas com assisténcia de plano de saude sio reconhecidas na data do co-
nhecimento das contas odontologicas quando de sua apresenta¢@o. Atualmente
a Operadora mantém relagdo com sua rede e os remunera através da modalidade
de procedimentos odontologicos e de capitation.

Contratualizacio de Prestadores e Operadoras que Fazem Intermediacio
de Rede Indireta

O credenciamento de prestadores visa dar a suficiéncia de rede para atendimen-
to ao usuario, prezando pela capacidade técnica e legal do prestador. Para cada
necessidade de credenciamento € analisada a demanda, a documentagao legal e
realizadas visitas técnicas para avaliagdo da estrutura fisica e aparelhos. Todo o
processo ¢ pontuado para avaliagao, sendo efetivado o credenciamento se aten-
der a as condi¢des minimas estabelecida pela operadora.

Cadastro de Beneficidrios

Com tecnologia de banco de dados e atendendo aos requisitos da propria regu-
lamentagdo, todas as informagdes dos contratantes, necessarias e exigiveis pela
Agéncia Reguladora para possibilitar as informagoes cadastrais, movimentagdes
¢ atendimento. esta integrado com o faturamento, financeiro.

Faturamento de Contraprestacoes

A emissdo dos boletos das contraprestagdes referentes mensalidades em relag@o
aos planos individuais e familiares sao emitidas mensalmente com margem de
tempo suficiente para fazer chegar ao conhecimento do beneficiario antes do
vencimento, enquanto que as notas fiscais em relagdo aos contratos coletivos
sd0 emitidas no primeiro dia util do més.

Rua Visconde de Nacar, 865 - Conj. 307 - CEP 80410-201
Curitiba - Parana - Fone/Fax 41 3224 4005 - alpha@alpha—auditores.cnt.br
www.alpha-auditores.cnt.br




ALPHA

AUDITORES INDE PENDENTES

De acordo com as informagdes previamente cadastradas no banco de dados da
Operadora ¢ de acordo com a segmentagdo dos contratos, as receitas sdo inte-
gradas ao sistema contébil e financeiro de modo a reconhecer as receitas men-
sais na proporgdo do periodo de risco de cada contrato.

15 Controles e Limites Financeiros para Valores a Pagar e a Receber da Ope-
radora
A operadora possui controles diarios do fluxo de caixa, monitorando os valores
recebidos e pagos realizando a conciliagdo de saldos de contas a receber € a pa-
gar. Os valores de eventos sa0 pagos em datas previamente definidas em calen-
dario pactuado com os prestadores. Os limites sdo estipulados através de orca-
mento anual, com acompanhamento mensal do projetado e realizado, tanto das
receitas quanto dos custos e despesas objetivando controlar e alcangar 0s valo-
res projetados.

16 Transacdes com Partes Relacionadas, Adiantamentos e Empréstimos
As partes relacionadas compreendem a Diretoria Executiva ¢ Conselheiros de
Administragdo, cujas atribuigdes, poderes e funcionamento sdo definidos no
Contrato Social da operadora. As operagdes com partes relacionadas sao reali-
zadas no contexto normal das atividades operacionais nao tendo sido identifica-
do operagdes de adiantamentos ¢ empréstimos durante 0 exercicio revisado.

Nada mais a acrescentar, recomendar ou ressalvar, juntamos ao presente a copia das
demonstragdes contabeis e do relatorio dos auditores independentes do exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2021.
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